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DESCRIPCION DEL PROBLEMA A RESOLVER

Debido al gran crecimiento del mundo de
las telecomunicaciones y la progresiva
reduccién del precio de los dispositivos,
cada vez es mds frecuente encontrar
instalaciones situadas en lugares alejados
en que necesitan una continua supervisién
y un mantenimiento minimo.

En estos casos, surge la necesidad de poder
realizar una supervision remota de dichas
instalaciones, para evitar la necesidad de
personal humano que trabaje "in situ".

DESCRIPCION DE LA SOLUCION PROPUESTA

Para resolver esta necesidad, hemos
desarrollado una aplicacién genérica que
permita la supervision y el control de
equipamiento electrénico a través de
internet.

Una interfaz grédfica sencilla e intuitiva
muestra en un mapa la situacion de la(s)
instalacidn(es) gestionadas asi como el
estado general de cada una de ellas. Si se
detecta algln
funcionamiento de alguno de los
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elementos, la aplicacion genera una
alarma. Una vez conocida la instalacion con
problemas de funcionamiento, se podria
acceder a una pantalla que representa
todos los dispositivos presentes en esa
instalacién, para identificar cual de ellos
presenta un funcionamiento errdneo.
Ademds, si ese dispositivo se puede
configurar a través del PC al que estd
conectado, esta aplicacion permitiria
también el envio de érdenes al dispositivo
concreto, lo que en algunos casos podria
posibilitar la correccion del error.

PRINCIPALES CARACTERISTICAS FUNCIONALES

e Supervisidn remota el estado de cada
uno de los elementos de una red de
instalaciones electronicas.

e Supervision remota de valores
enviados por los dispositivos (si
procede).

e Modificacion remota de la

configuracion de los dispositivos
conectados.

o Logde las alarmas y las intervenciones
generadas en la instalacion.

http://www.kv2001.com
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DIFERENCIAS Y PUNTOS FUERTES AMBITO DE APLICACION

e Gran adaptabilidad: el sistema ha sido e Supervisidn y control de maquinaria
desarrollado para adaptarse a en procesos industriales y de
cualquier tipo de instalacién con un produccidn de cualquier tipo.
desarrollo minimo. e Monitorizacidn y control de estaciones

e Sencillez de uso: la interfaz gréfica se de produccién de energias renovables.
ha desarrollado para ofrecer Ia e Sensorizacion de grandes superficies
potencia necesaria de la manera mas para control medioambiental.

simple posible. Se ha conseguido una
interfaz muy intuitiva, minimizando el
BT EEEE e biendizaje. CONTACTE CON NOSOTROS: VENTA Y SOPORTE
e Gestion de usuarios por grupos y

roles: el sistema de gestion de Knowledge Valley

usuarios permite el control de acceso ¢/ Conde de Toreno, 17 -26 Bajo
a la aplicacién a personal no
autorizado, y permite controlar los 24006 Leon, Espafia
elementos a los que tiene acceso cada (+34) 987 075 007

uno de los usuarios.
info@kv2001.com

e Sistema de comunicaciones interno: la
aplicacion cuenta con un sistema de comercial@kv2001.com
comunicaciéon de voz sobre IP que

http://www.kv2001.com

permite la comunicacién instantanea
de todos los usuarios del sistema.

e log  histérico de incidencias: la
aplicacion permite ver un histérico de
las alarmas generadas en cada
instalacion, asi como de las
intervenciones realizadas en cada una
de ellas.
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